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Recomendaciones de implementacion de los articulos 9, 10 y 33 de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion

El proyecto “Fortalecimiento de las Capacidades de Prevencion de la Corrupcion en
México”, financiado por la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) y desarrollado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (UNODC, por sus siglas en inglés), busca proporcionar asistencia
técnica, legislativa y capacitacion a las entidades federativas, con el fin de mejorar la
rendicion de cuentas, incrementar la transparencia y fomentar la participacién
ciudadana.

Uno de los componentes de este proyecto es la creacion e implementacion del
“Mecanismo Nacional de Revision entre Pares de la Aplicacion de la CNUCC en
México”, un ejercicio innovador y pionero en el mundo que busca documentar y
analizar a nivel subnacional el nivel de implementacion de la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcién (CNUCC o “la Convencién”). En esta primera
edicién, el Mecanismo analiza tres articulos en particular, el articulo 9 en materia de
contrataciones publicas y gestion de la hacienda publica, el articulo10 en materia de
acceso a la informacion y el articulo 33 en materia de proteccion a personas
denunciantes de hechos de corrupcién, con la participacién de las instituciones de
fiscalizacion superior, los érganos garantes de transparencia, los comités de
participacion ciudadana y las secretarias ejecutivas de los sistemas estatales
anticorrupcion de las 32 entidades federativas del pais.

Como parte de los trabajos de esta primera edicion del Mecanismo, UNODC generé
una serie de recomendaciones dirigidas a las entidades federativas de México, con el
fin de que puedan alcanzar una mayor y mejor implementacién de los articulos
analizados. La Convencidn tiene rango de ley suprema y puede ser aplicada por el
Estado mexicano mediante los articulos 1y 133 de su Constitucion Federal’.

En ese sentido, a continuacion, se describen las recomendaciones que desde UNODC
sugieren incidir en una mejor implementacion de los articulos 9, 10 y 33 de la
Convencion.

! Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. 5 de febrero de 1917.
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Articulo 9 — Contrataciones publicas y gestion de la hacienda publica

En México, existe un marco juridico consolidado que facilita los procesos de
adquisiciony contratacion de obra publica, partiendo de la base constitucional federal
por medio del articulo 134, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y el desarrollo de sistemas de contratacion como “Compranet”.

En particular, en el estado se identifica normatividad suficiente para cumplir con los
elementos del articulo 9 de la Convencién. Si bien la normativa es robusta, se detectan
areas de oportunidad que mejorarian el cumplimiento del articulo analizado.

En este sentido se recomienda a la entidad revisada:

1. Generar incentivos que promuevan e implementen esquemas de servicio
profesional de carrera en especial en las areas de adquisiciones, tesoreria y
contralorias internas.

2. Desarrollar e implementar el uso de una plataforma local que contemple todo
el proceso de compras publicas, desde la convocatoria hasta la adjudicacion
del contrato. En caso de ser posible, se recomienda también adoptar el
Estandar de Datos para las Contrataciones Abiertas?, para generar inteligencia
y analisis sobre los patrones de las compras que se realizan en el estado.

3. Modificar el marco legal de contrataciones publicas para que una misma
legislacion incluya a todos los municipios de la entidad, a los organismos
autonomos, y las instituciones de la administracién publica estatal, con el fin
de que exista una sola normativa que regule las contrataciones publicas en la
entidad.

4. Que, a través de sus organos de planeacion y presupuestacion, se destinen
partidas presupuestales que permitan la inversion publica para el
equipamiento tecnoldgico de las areas de compras, tesoreria y contralorias
internas, poniendo especial énfasis en los municipios. En su caso, se sugiere
revisar las tecnologias desarrolladas por otras instituciones similares en los
estados del pais, con el fin de explorar la generaciéon de convenios de
colaboracion que permitan el intercambio de tecnologias y plataformas con un
menor costo para la institucion.

5. Contar con una la ley de archivos local que permita la organizacion y
conservacion de los archivos en posesién de los poderes del estado.

2 https://www.open-contracting.org/es/data-standard/
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6. Disefnar programas de capacitacion especificos para las personas funcionarias
publicas responsables de los archivos, que incluya, por lo menos, los
contenidos necesarios para entender y ejecutar la ley de archivos, ley de
transparencia y acceso a la informacion publica, leyes de proteccion de datos
personales.

7. Generar mecanismos de evaluacién y desempefio para el personal de las
auditorias y contralorias, con el fin de asegurar su constante capacitacion y
profesionalizacién. Asimismo, se sugiere considerar mecanismos de
certificacion constante para el personal fiscalizador de la entidad, mismos que
permitirian que el personal se mantenga actualizado y fomentarian la
prevencion de irregularidades y malos resultados.

8. Regular la contratacion de servicios que puedan generar altos costos a la
entidad o que sean dificiles de comprobar (como consultorias, estudios,
iniciativas de ley) para generar controles mds estrictos, establecer limites en
la cantidad de recurso que se pueda utilizar bajo esos conceptos y asegurar
mecanismos de monitoreo de entrega de dichos servicios, asi como garantizar
que estos se contraten mediante licitaciones publicas y no adjudicaciones
directas o invitaciones restringidas.

9. Integrar la figura de testigos sociales o generar los mecanismos necesarios
para una implementacion eficiente. Se sugiere fomentar la participacion de la
sociedad civil organizada como parte de la figura de testigo social por el
potencial de ser una pieza importante en la deteccion de irregularidades o en
el freno de posibles contrataciones que pudieran representar hechos de
corrupcion.

10.Disefnar programas de capacitaciéon para testigos sociales en materia de, al
menos, transparencia, contrataciones publicas y responsabilidades
administrativas, con el fin de que puedan desempefiar su labor de forma mas
eficiente. Considerar la generacion de convenios con universidades locales
para este efecto.

11.Establecer perfiles basicos para el personal encargado de las compras
publicas en la entidad, con énfasis en requisitos académicos y particularmente
de experiencia, con el fin de contar con perfiles idéneos para las tareas
correspondientes.
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12.Crear programas de capacitaciéon permanentes en materia de ética publica,
prevencion de fraude, prevencion de corrupcion y conflictos de interés para el
personal involucrado en las compras publicas de toda la entidad, asi como para
las personas integrantes de los comités de ética de la entidad.

13.Generar, mantener y actualizar un padrén de proveedores para el estado, el cual
se revise periédicamente con diferentes fuentes de informacion para asegurar
la integridad, existencia y capacidad de las personas fisicas y morales ahi
registradas. En particular, se sugiere contar con una revisién constante del
articulo 69B del Coédigo Fiscal de la Federaciéon, con el fin de evitar
contrataciones con empresas facturadoras de operaciones simuladas, y con el
Registro Publico de Comercio, para identificar a las personas propietarias o
accionistas de las diferentes empresas.

14.Se sugiere la creacion o el fortalecimiento de areas que desarrollen estudios
de mercado que incidan en procesos de compra publicas transparentes,
objetivos y competitivos.

15.Se sugiere fortalecer la regulacion y el marco normativo en cuanto a las
excepciones para realizar compras por la via de adjudicacion directa.
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Articulo 10 — Acceso a la informacién publica

Se identificd que el estado cuenta con normatividad adecuada que permite garantizar
el derecho humano de acceso a la informacién en posesién de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, asi como
municipios; ademas, cuenta con érgano publico auténomo, especializado, imparcial
y colegiado, con personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia
técnica, de gestion, independencia funcional y financiera que es responsable de
garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y la proteccién
de datos personales.

Si bien se cuenta con normatividad suficiente para colmar el cumplimiento del
articulo, de los retos y problemas identificados en el ejercicio se recomienda a la
entidad:

1. A través del congreso local y sus municipios, se generen o promuevan
mecanismos presupuestarios como fondos, fideicomisos, Asociaciones
Publico-Privadas u otras figuras financieras a mediano y largo plazo para
invertir en infraestructura tecnolégica que permita a los sujetos obligados
cumplir con sus obligaciones normativas de manera 6ptima y se transite a la
digitalizacion de la informacion publica.

2. Fortalecer la normatividad y las politicas publicas que promuevan el servicio
profesional de carrera de las personas servidoras publicas que laboran, al
menos, en las areas de transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccidon de datos personales. En caso de ser posible, fortalecer el servicio
profesional de carrera de todo el personal de la administracién publica en
todos los niveles.

3. Generar lineamientos para asegurar el servicio profesional de carrera en la
institucion encargada de garantizar el derecho de acceso a la informacion
publica.

4. Se invita al Congreso del Estado a que genere estimulos presupuestarios o de
otra indole, en especial para los municipios, para que promuevan el servicio
civil de carrera de personas servidoras publicas especializadas y su
permanencia dentro de las unidades responsables de transparencia, acceso a
la informacion publica y proteccion de datos personales.

5. Trabajar en procesos de certificacion de personas funcionarias responsables
de cargar la informacion publica, otorgados por el 6rgano garante, y asi
contribuir a mejorar la calidad y veracidad de la informacion que se suministra
a las plataformas de informacion.
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6. Generar estrategias y planes que contemplen la brecha digital que pueda existir
en la entidad, con el fin de asegurar que los sujetos obligados en el estado
puedan cumplir con sus obligaciones y responsabilidades, en particular los
casos en los que el uso de la tecnologia signifique mas un reto que una
solucién.

7. Generar campafas de comunicacion dirigidas a diferentes sectores de la
sociedad, como pueden ser infancias, estudiantes universitarios o poblacion
en general, con el fin de dar a conocer los derechos de acceso a la informacion
de forma mas focalizada.

8. Generar y disefar lineamientos y normatividad para crear los perfiles
especificos en materia de transparencia que requieren los entes publicos de la
entidad. Se sugiere que estos perfiles tomen en cuenta las caracteristicas,
situaciones y presupuestos de las instituciones estatales y municipales,
considerando sus ventajas y desventajas.

9. Asegurar la existencia de un drgano interno de control al interior de la
institucion encargada de garantizar el derecho de acceso a la informacién
publica.

10.Generar un programa permanente de capacitaciéon de ética y prevencion de
corrupcion aplicable para todas las personas funcionarias publicas del érgano
garante, con el fin de fortalecer el actuar y la legitimidad de la institucion
garante del acceso a la informacion publica en el estado, que ademas sea
replicable a las unidades de transparencia de los sujetos obligados. Se sugiere
que incluya, al menos, explicacion de los efectos de la corrupcion, corrupcion
desde el sector publico, faltas administrativas y delitos por hechos de
corrupcion.

11.Generar y disefiar programas de capacitacion constante para todo el personal
de servicio publico en materia de transparencia, transparencia proactiva,
acceso a la informacion y responsabilidades como sujetos obligados.

12.Revisar y, en su caso, actualizar el sitio de internet con base en la experiencia
de las personas usuarias, con el fin de hacer mas accesible, amigable al
usuario y con acceso rapido y sencillo para las personas a la informacion de
transparencia que requieran consultar, ya sea que ellas mismas la hayan
solicitado o para consultar informacion solicitada por otras personas usuarias.
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13.Se recomienda el fortalecimiento en la recopilacion, sistematizacion y difusion
de la informacion estadistica de las personas solicitantes de informacion
publica. Asimismo, se sugiere contar con una metodologia para la
identificaciony clasificacidn de las necesidades de informacion registradas en
las solicitudes de acceso a la informacion.

14.Se recomienda generar y articular un programa anticorrupcién, considerando
las acciones, programas y politicas internas existentes que abonan de forma
individual a reducir y prevenir la corrupcion al interior de la institucion.
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Articulo 33 — Proteccion a personas denunciantes

En el marco de aplicacion del Mecanismo Global en México, los Estados de
Azerbaiyan y Peru fungieron como revisores de los articulos 15 al 42 del Capitulo Ill.
“Penalizacion y aplicacion de la ley” y articulos 44-50 del Capitulo 1V. “Cooperacién
Internacional” de la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcién para el
ciclo de examen 2010 - 2015, se identificé que:

Al momento de la visita in situ, México no disponia de legislacion para la
proteccion de los denunciantes. Algunos aspectos de esta proteccion se
encuentran regulados por el Codigo Federal de Procedimientos Penales, la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y otras leyes a través de
la proteccion de todos los sujetos que intervengan en el proceso. No obstante,
no se protege a los denunciantes que no intervengan una vez que se inicie e/
proceso, y no existen medidas de proteccion en el ambito laboral.’

Derivado de la visita in situ en el marco del Mecanismo Global, se recomendé a
México que:

“Considerara la posibilidad de tomar medidas para proteger contra todo trato
injustificado a las personas que denuncien ante las autoridades competentes,
de buena fe y con motivos razonables, cualesquiera hechos relacionados con
delitos tipificados con arreglo a la presente Convencion. Se recomienda de
establecer en ese contexto protecciones amplias que incluyen, inter alia,

protecciones en el ambito laboral y medidas de restitucion de la posicion de
los denunciantes.

Ahora bien, dentro de los trabajos del Mecanismo Nacional al momento de la visita a
la entidad federativa revisada, tampoco se disponia de legislacién que considerara la
proteccion de personas que denuncian hechos de corrupcion.

Si bien, el articulo 33 de la Convencion no tiene caracter vinculante; a fin de fortalecer
la cultura de la denuncia, la proteccion de las personas que denuncian hechos de
corrupcion y los mecanismos de investigacion y sancién de responsabilidades
administrativas y penales, se recomienda al estado revisado:

3 Informe sobre el examen de México (México Final Country Report). Conferencia de los Estados

Partes en la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién (UNCAC) junio 2016.

https://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/CountryVisitFinalReports/2016 06 17 Mexico
Final Country Report.pdf

% Ibidem
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1. Considerar reformas a la ley en materia administrativa, penal y laboral en las
que se establezcan medidas de proteccion contra tratos injustificados de los
que pudieran ser objeto las personas que denuncian, estableciendo de manera
concreta las instituciones que deben decretar u otorgar las medidas, las
instituciones que deben ejecutarlas y en su caso realizar su seguimiento, los
criterios razonables para su otorgamiento bajo el principio de buena fe y las
responsabilidades de las autoridades en caso de omisién, entorpecimiento o
negligencia. Estas medidas deben contemplar las caracteristicas de las
personas denunciantes al interior de las propias instituciones y personas
denunciantes externas a las instituciones publicas.

2. Serecomienda ala entidad que, a través de ejercicios de parlamento y gobierno
abierto se promueva dentro de la sociedad el debate de la denuncia de hechos
de corrupcion, para reflexionar sobre los conceptos y parametros que deberian
cumplir las medidas de proteccion en los diversos espacios sociales e
institucionales; esto con la participacion de la sociedad civil, la academia, el
sector privado y las entidades representantes de los gremios de las personas
servidoras publicas.

3. Considerar la adopcion de procedimientos normativos y administrativos para
la recepcidén de denuncias andnimas, estableciendo estandares razonables
para su admision e investigacioén. Para ello, debe disefiar medios que aseguren
la confidencialidad de la informacion utilizando, por ejemplo, los instrumentos
tecnoldgicos a su alcance o en su defecto, disefiando protocolos en los que se
establezcan las cadenas de procesamiento de la denuncia y las
responsabilidades de las personas servidoras publicas que intervienen en el
mismo.

4. Desarrollar politicas publicas y programas de capacitacién para personas
servidoras publicas que les concientice sobre las caracteristicas,
desigualdades y comportamientos que suelen existir entre las personas que
denuncian y son denunciadas por hechos de corrupcién, bajo el enfoque de
derechos humanos.

5. En caso de existir legislacion de proteccién a personas que intervienen en el
procedimiento penal o proteccién a periodistas, asegurar la adecuada
implementacion de la ley y tomar en cuenta las disposiciones existentes al
generar legislacion en materia de proteccidon a denunciantes. En caso de que
no se cuente con medidas de proteccion laboral, se sugiere considerar la
inclusién de estas. Esto independientemente de que se sugiere ampliar la
proteccion a personas denunciantes y no solo a personas que ya estén en un
proceso penal.
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6. Disefnar una ley en materia de proteccion a denunciantes que tome en cuenta
el marco legislativo y normativo vigente, para adecuar las leyes y reglamentos
necesarios una vez que se adopte esta nueva legislacion. Se sugiere
considerar, al menos, leyes laborales, de proteccién a personas en un
procedimiento penal o de proteccion a periodistas, asi como las leyes de las
fiscalias o procuradurias.

7. Que las autoridades sancionadoras incrementen la difusion de los resultados
de las denuncias y las investigaciones realizadas en la entidad, con el fin de
generar y fomentar la confianza ciudadana en el instrumento de denuncia por
hechos de corrupcion.

8. Generar manuales y protocolos para la recepcion y canalizacion de las
denuncias dentro de la administracion publica estatal, ya sean de naturaleza
administrativa o penal, con el fin de que exista informacion homologada para
el estado y las diferentes instituciones que lo conforman.

9. Incorporar al marco legal la creaciéon de un sistema unico de recepcion de
denuncias en materia de corrupcién en el estado, con el fin de facilitar a las
personas denunciantes la informacion y procesos sencillos.
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